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POLITYKA PRYWATNOSCI MORE SPORT

MORE SPORT doktada wszelkich staran, aby dotyczgce Parnistwa informacje pozostawaty
prywatne. W zwigzku z tym, publikujemy dokument wyjasniajacy zasady oraz sposob
gromadzenia, przetwarzania i wykorzystywania informacji o uczestnikach wyjazdow
organizowanych przez MORE SPORT. Prosimy o uwazne przeczytanie dokumentu w celu
zrozumienia naszej polityki prywatnosci oraz sposobu wykorzystania Panstwa danych
osobowych.

Jakie przepisy reguluja kwestie danych osobowych?

Prywatnos$é, poufnos¢ i bezpieczenstwo Panistwa danych sg dla nas bardzo wazne. Dlatego
chronimy je z zachowaniem odpowiednich S$rodkdéw bezpieczenstwa, przetwarzamy w
zakresie nie wigkszym niz jest to niezbedne, zawsze w konkretnym celu i z dbatoscig o ich
aktualnos¢, rzetelno$¢ i prawdziwos¢. Od dnia 25 maja 2018 roku obowigzujg przepisy
Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony 0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO). W
zwigzku z tym, w naszej Polityce prywatnosci chcielibySmy poinformowa¢ o tym, jak
przetwarzamy Panstwa dane osobowe spetniajgc rbwnoczesnie nasze obowigzki zgodnie z
art. 13 i art. 14 RODO.

Kto jest Administratorem zbieranych przez nas danych osobowych?

Administratorem danych osobowych jest MORE SPORT Magdalena Sutkowska-Zagata z
siedzibg w Gliwicach, przy ul. Zawiszy Czarnego 5R, 44-100 Gliwice, wpisang do Ewidenciji
Organizatoréw Turystyki i Posrednikéw Turystycznych pod numerem 808.

Jak sie z nami kontaktowa¢ w sprawach zwigzanych z danymi osobowymi?

W sprawie ochrony danych osobowych mozna sie ze nami skontaktowac¢ za posrednictwem poczty
elektronicznej na adres e-mail: m.zagala@moresport.pl

W jakim celu zbieramy dane osobowe i na jakiej podstawie?

Dane osobowe sg przetwarzane w celach:

* nawigzania kontaktu przed zawarciem umowy ((podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. a),
Odpowiedz na pytania kierowane do nas przez Panstwa poprzez e-mail wskazany na
stronie internetowej. Przetwarzamy wéwczas tylko niezbedne dane, aby podjaé kontakt ze
zidentyfikowanym nadawcg wiadomosci, czyli zasadniczo nie wiecej niz imig, nazwisko i
adres e-mail.

* obstugi rezerwaciji — przetwarzamy wtedy Parnstwa dane przesytane poprzez formularz

zgtoszeniowy zamieszczony na stronie internetowej. Dziatamy wtedy w oparciu o Paristwa
dobrowolnie wyrazong zgode przed przestaniem formularza korzystajgc z odpowiedniej

» funkcjonalnosci naszej strony internetowej, czyli na podstawie art. 6 ust. 1 a) RODO.
Przetwarzamy wéwczas Paristwa dane niezbedne do przygotowania dla Paristwa umowy.
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» realizacji umowy o Swiadczenie ustug turystycznych (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. b)
Rozporzadzenia) w tym do udokumentowania jej wykonania i rozliczen z nig zwigzanych
(np. wystawienie faktury) jak rowniez do naszego biezgcego kontaktu w zwigzku z
wykonywaniem zawartej umowy, czyli przetwarzanie to ma miejsce na podstawie art. 6
ust. 1 b) RODO,

» realizacji prawnie uzasadnionych intereséw administratora danych tj. marketingu
bezposredniego wtasnych produktéw i ustug oraz personalizowania oferty marketingowej
(podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f) RODO.

- Jesli wspominany marketing odbywa sie poprzez wiadomos¢ e-mail lub sms -
dziatamy zawsze na podstawie Panstwa zgody (art. 6 ust. 1 a) RODO oraz na
podstawie przepisow Ustawy o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng ora
Ustawy Prawo telekomunikacyjne. Réwniez na podstawie takiej zgody
przesytamy Paristwu nasz elektroniczny i bezptatny Newsletter. Wyrazona
przez Panstwa zgoda moze by¢ w kazdej chwili wycofana bez wptywu na
zgodnosc¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody
przed jej cofnieciem.

- prowadzimy strone internetowg i konta na portalach spotecznosciowych naszej
firmy i w oparciu o Panstwa zgode w rozumieniu art. 6 ust. 1 a) RODO i
przepisy prawa autorskiego, przetwarzamy Paristwa wizerunek i gtos
zarejestrowane na zdjeciach i filmach wykonanych w zwigzku ze
Swiadczeniem przez nas ustug na Paristwa rzecz. Zgoda ta moze by¢ w
kazdej chwili wycofana bez wptywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania,
ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem.W zwigzku z
prowadzeniem przez nas profili w mediach spotecznosciowych (Facebook,
Twitter, Instagram, Youtube) mozemy takze przetwarza¢ Paristwa dane
osobowe jako Uzytkownikéw takich mediow, w przypadku odwiedzania przez
Panstwa tych profili i wykorzystywania funkcjonalnosci tych mediéw. Podstawg
do tego jest art. 6 ust. 1 f) RODO, czyli nasz prawnie uzasadniony interes
administratora danych — polega on w tym przypadku na budowaniu naszej
marki i utrzymywaniu spotecznosci zwigzanej z tg marka poprzez posiadanie
profilu stuzgcego do informowania o naszej aktywnosci, promowania
wydarzen, ustug i produktéw, a takze do komunikacji z Uzytkownikami, z
wykorzystaniem funkcjonalnosci mediow spotecznosciowych.

» rozliczen finansowych i sprawozdawczosci rachunkowej (podstawa prawna: art. 6 ust.
1 lit. ¢) RODO. Przetwarzanie jest nam niezbedne do wypetnienia obowigzku prawneg

» weryfikacji tozsamosci Klienta (Uczestnika wyjazdu lub osoby wskazanej na umowie i
formularzu zgtoszeniowym, jako ,Zgtaszajacy”) (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. ¢)
RODO,
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» ustalania, dochodzenia, obrony roszczen, co do zasady do 10 lat z uwagi na
obowigzujgce terminy przedawnienia roszczen (podstawa prawna: art. 118 i nast.
Kodeksu Cywilnego).

* Do rozwazenia ztozonej przez Panstwa aplikacji dla celdw ewentualnego
przeprowadzenia procesu rekrutacyjnego i zatrudnienia. W takim wypadku, dziatajac
na podstawie Panstwa zgody, czyli na zasadzie art. 6 ust. 1 a) RODO przetwarzamy
Paristwa dane zawarte w CV i liscie motywacyjnym.

Jakie dane osobowe zbieramy?

Dane jakie bedziemy przetwarzac¢ to: imie (imiona), nazwisko, data urodzenia, pte¢, adres e-
mail, numer telefonu, adres zamieszkania, nr PESEL, a w niektorych przypadkach nr dowodu
osobistego lub paszportu. W przypadku przedsiebiorcy: NIP i firme. Inne dane, jezeli ich
zebranie jest niezbedne do zawarcia i wykonania umowy. Podanie powyzszych danych, jest
dobrowolne, jednakze jest warunkiem zawarcia umowy z MORE SPORT oraz zawarcia
umowy ubezpieczenia na Panstwa rzecz.

Czyje dane przetwarzamy i skad one pochodza?

Dane osobowe sg pozyskiwane bezposrednio od Parnstwa w trakcie nawigzywania kontaktu i
dokonywania rezerwac;ji ustugi. W przypadku, gdy rezerwacja nie byta dokonywana osobiscie,
zostaty one pozyskane od osoby dokonujgcej rezerwacji ustugi na Panstwa rzecz. Dane te
mogty zosta¢ pozyskane réwniez w inny sposob np: przez podanie Paristwa danych, jako
0sob do kontaktu w razie wypadku, czy poprzez portale internetowe.

Komu udostepniamy Panstwa dane osobowe?

Panstwa dane bedg udostepniane w minimalnym, niezbednym dla realizacji uméw i
wymogoéw prawnych zakresie innym odbiorcom tj: podmiotom zewnetrznym wspierajgcym
naszg dziatalnos¢ (np. zewnetrzna ksiegowos¢ czy tez dostawca ustugi poczty elektronicznej),
ubezpieczycielom, przewoznikom, podwykonawcom i partnerom biznesowym oraz agentom i
organizatorom turystycznym, podmiotom finansowym, podmiotom prowadzgcym dziatalno$¢ w
zakresie ustug turystycznych zwigzang z zakwaterowaniem i ustugami gastronomicznymi, w
zakresie sprzedazy ustug transportu ré6znymi srodkami lokomocji. Dane osobowe mogg by¢
takze udostepnione innym uczestnikom wyjazdu realizowanego w ramach tej samej umowy
oraz innym odbiorcom uprawnionym na podstawie przepisoéw prawa.

Czy dane beda przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy (EOG)?

Nie przekazujemy Panstwa danych poza Europejski Obszar Gospodarczy (EOG) czyli do tzw.
panstw trzecich. Jednak w zwigzku z korzystaniem w naszej dziatalnosci z ustug Google i
zgodnie z publikowang przez te firme Politykg prywatnosci, moze dojs¢ do transferu Panstwa

danych poza ten obszar na zasadach opisanych w ich Polityce prywatnosci oraz w ramach
przyjetych przez nig $srodkoéw bezpieczenstwa.
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Jak diugo przetwarzamy Panstwa dane osobowe?

* Jesli dane dotyczg zawartej z MORE SPORT umowy, to nie krécej niz przez okres
niezbedny do zrealizowania umowy, wykonania obowigzkéw sprawozdawczosci
rachunkowej oraz przedawnienia roszczern mogacych wynika¢ z umowy (tj. co do
zasady do 10 lat od wykonania umowy)

* @Gdy przetwarzamy dane osobowe w celach marketingowych, to, jedynie na podstawie
Panstwa zgody i przechowujemy do momentu cofniecia zgody.

* Najdtuzej do momentu wniesienia sprzeciwu przetwarzamy réwniez dane osobowe

zawarte w bazie naszych dostawcéw i kontrahentéw dla celéw biezgcego zamawiania
towarow i ustug.

Jakie przystugujg prawa w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych?
Prawa, jakie przystugujg kazdej osobie, to:
e prawo zadania dostepu do swoich danych osobowych (art. 15 Rozporzgdzenia RODO) i
ich sprostowania (art. 16 Rozporzadzenia RODO),

e prawo do usuniecia (art. 17 Rozporzadzenia RODO) lub ograniczenia przetwarzania (art.
18 Rozporzadzenia RODO)

* prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania (art. 21 Rozporzadzenia RODO),

e prawo do przenoszenia danych (art. 20 Rozporzgdzenia RODOQO). Jezeli przetwarzanie
odbywa sie na podstawie Panstwa zgody majg Paristwo
e prawo do cofnigcia zgody w dowolnym momencie bez wptywu na zgodnos$¢ z prawem
przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem, jezeli
przetwarzanie odbywa si¢ na podstawie Parnistwa zgody.
Jak chronimy Twoje dane?
Zapewniamy odpowiednie Srodki techniczne i organizacyjne zapewniajgce bezpieczenstwo
danych osobowych udostepnionych przez uzytkownikow serwisu internetowego i apliakciji
mobilnych, w szczegd6lnosci uniemozliwiajace dostep do nich osobom trzecim lub ich
przetwarzanie z naruszeniem przepisbw prawa, zapobiegajgce utracie danych, ich
uszkodzeniu lub zniszczeniu.
Czy dane podlegajg automatyzacji i profilowaniu?
Panstwa dane nie podlegajg zautomatyzowanemu przetwarzaniu, ani profilowaniu, natomiast
dokonujemy w pewnym zakresie analizy Paristwa ewentualnych preferencji.



